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Surabaya , 12 lanuari 2024

Perihal : Penawaran Internet Dedicated Fiber Optic

Kepada Yth,
Bp IT Manager
Di Surabaya

Dengan hormat,

Bersama ini kami darl PT. Fiber Networks indonesia ingin memberikan penawaran berupa Akses
Internet melalui jaringan Fiber Optik. Berikut ini produk layanan yang kami tawarkan :

Quotation Internet Dedicated Fiber Optic

Fiber optic Dedicated Internet 100 Mbps(1:1) ‘ 8.000.000 3.500.000

SPEKSIFIKASI TEKNIS :

Dedicated Internet Koneksi SLA | 99,5% |
Fiber Optic sebagai jalur utama Yes | -
Backup Wireless / Radio | . No
Backup FO di Jalur " Last Mile “ yang berbeda N . | No
Akses International Ratio Upload Download 1: 1 Yes | -
Akses Domestic Peering IIX Ratio 1 : 1 ' Yes
MRTG Utilasi Bandwith | Yes .
Metode Switching dari FO Ke Back Up FO _ Auto - .
I Minimal / 29 IP Public Yes - I
' | Service Support 24/7 Yes | _ '
: Kunjungan Rutin 1 Bulan Sekali by CRO Yes j - i
Managed Service dan Setting Bandwith by remote atau ' '
| On Lokasi ves | y
|
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Term and Conditions : P’

Harga belum termasuk PPN 11%

FREE IP Public static

FREE Perangkat Fiber Optik dipinjamkan selama berlanggan .

Minimum kontrak 1 Th

Waktu installasi 14-30 hari setelah PO di terima dan pembayaran Installasi(Fiber Optic)
Jatuh tempo pembayaran setiap tanggal 15 Bulan berjalan

Maintenance perangka aktif{ FiberOptik) menjadi tanggung jawab Fibernet selama masih
berlangganan (tertuangdalam SLA)

B. Technical Support 24/7

Pengaduan langsung ditangani oleh NOC tanpa melalui ticketing / antrian.

NN

Keuntungan :

HandalLayanan
Ini menggunakan standarisasi untuk system dan perangkatnya. SLA hingga 99,5%. Berkecepatan
tinggi dengan bandwidth dedicated.

Fleksibel
Layanan ini bersifat transparan (clear) yang dapat diatur pemakaiannya melalui router oleh
pelanggan sesuai kebutuhan,

Akses Tanpa Batas
Layanan ini tersedia 24 jam dengan akses internet internasional dan akses internet domestic peering
11 & OIXP sesuai bandwidth yang dlinginkan secara terpisah dengan perbandingan ratio 1:1.

Terimakasihatas perhatian yang bapak berikan dan kami berharap untuk berkerjasama dengan baik
dan saling menguntungkan dikemudian hari. Jiks membutuhkan info lebih lanjut, dapat menghubungi
melalui telepon atau WA 081 85158993053, email :Ali lesmana @fiber net id

Regards,
PT.Fiber Network Indonesia

i Lesman
Account Manager
0851-5899-3053 (WA)
0821-3382-9331
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