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Hal : Peningkatan Enkripsi dan Pembaruan Kredensial pada SISTER API

Kepada Yth.
1. Pimpinan Perguruan Tinggi Negeri Akademik dan Vokasi di Lingkungan
Kemendikbudristek;
2. Kepala Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi Wilayah I-XVII;
3. Pimpinan Perguruan Tinggi di Lingkungan Kementerian Lain dan Lembaga
Pemerintah Non Kementerian.

Dengan hormat,

Dalam rangka meningkatkan keamanan pada layanan Sistem Informasi Sumber Daya
Terintegrasi (SISTER) API, telah dilaksanakan peningkatan sistem enkripsi yang
mengakibatkan perubahan pada nama pengguna (username) dan kata sandi (password) yang
digunakan untuk mengakses API /authorize. Perubahan ini diharapkan dapat memperkuat
keamanan data dan akses di lingkungan SISTER.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon agar seluruh Perguruan Tinggi yang
menggunakan SISTER API untuk integrasi dengan aplikasi di Perguruan Tinggi,
memperbarui kredensial nama pengguna dan kata sandi pada halaman “Kredensial
API” dengan peran pengembang (developer), Layanan Web Service (WS) basic, atau WS-pro.
Kredensial baru ini tersedia mulai tanggal 29 Oktober 2024.

Untuk memastikan kelancaran transisi, kami menghimbau agar kredensial lama segera
diganti dengan yang baru sebelum tanggal 18 November 2024. Setelah tanggal tersebut,
nama pengguna dan kata sandi lama tidak dapat lagi digunakan dan akan mengakibatkan
kegagalan pada akses ke SISTER API.

Informasi lengkap mengenai perubahan ini dapat dibaca pada tautan berikut:
https://sister.kemdikbud.go.id/pusat_informasi/detail/21829793658649.

Jika Bapak/Ibu tidak memiliki atau tidak pernah menggunakan akses ke SISTER API, maka
informasi ini tidak berpengaruh terhadap Anda. Demikian surat edaran ini kami sampaikan.
Atas perhatian dan kerja samanya, kami ucapkan terima kasih.
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Plt. Sekretaris Direktorat Jenderal,

Tjitjik Srie Tjahjandarie
NIP 196502061988102001
Tembusan:
Direktur Jenderal Pendidikan Tinggi,
Riset, dan Teknologi
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