
Malang, 27 Mei 2024

Kepada
Yth. Pimpinan
STIKES Kepanjen
Malang – Jawa Timur

Dengan hormat, saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Maulana Abdul Hafish
Tempat tanggal lahir : Malang, 09 Agustus 1993 
Agama : Islam
Pendidikan Terakhir : S2 Magister Manajemen 
Alamat : Jl. Pisang Kipas 63, Jatimulyo, Lowokwaru, Kota Malang – Jawa Timur
No. HP : 085230903338

Bersama surat ini, ijinkan saya mengajukan diri untuk melamar pekerjaan sebagai dosen Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis di STIKES Kepanjen yang bapak pimpin. Sebagai bahan pertimbangan, saya 
melampirkan kelengkapan berkas sebagai berikut :
 

1. Ijazah dan Transkrip Nilai S1 & S2
2. Daftar Riwayat Hidup
3. KTP 
4. Pasfoto 
5. Surat Kesehatan
6. SKCK

Saya lulus S2 Universitas Muhammadiyah Malang dan S1 Universitas Brawijaya, serta memiliki 
pengalaman praktisi di bidang manajerial dan komersial  perusahaan. Saya sedang berproses untuk 
melanjutkan pendidikan tinggi ke tingkat doktoral (S3) guna mendalami pengetahuan dan 
keterampilan lebih lanjut dibidang manajemen. Saya berharap pengalaman, pengetahuan, dan 
keterampilan saya dapat berkontribusi positif  terhadap institusi pendidikan di STIKES Kepanjen.

Demikianlah surat permohonan pekerjaan ini saya ajukan. Besar harapan saya bapak pimpinan 
berkenan memberikan kesempatan dan mempertimbangkan permohonan pekerjaan saya untuk 
mengabdi di lingkungan STIKES Kepanjen.

Atas perhatian dan kesempatannya, saya ucapkan terima kasih.

Hormat Saya

Maulana Abdul Hafish



PENDIDIKAN

AGUSTUS 2021 - NOVEMBER 2023
MAGISTER MANAJEMEN, UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MALANG
Konsentrasi Manajemen Operasional
Tesis “Faktor Antecedent Green Procurement dengan Transformational Leadership sebagai
Moderasi”
IPK 3,97

PUBLIKASI
 An Integrated Structural Equation Modeling and Fuzzy Qualitative Comparative Analysis

Model for Examining Green Procurement Adoption Drivers.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2772662224000730

 Blockchain for Halal Food Supply Chain
https://www.igi-global.com/chapter/blockchain-for-halal-food-supply-chain/316807

 Examining Halal SCM, Spiritual Leadership, and Indonesian SMEs' Sustainable Performance
Using FsQCA (in review process)

AGUSTUS 2011 - AGUSTUS 2016
TEKNIK INDUSTRI, UNIVERSITAS BRAWIJAYA MALANG
Konsentrasi Manajemen Sistem Industri
Skripsi “Desain Eksperimen Taguchi untuk Menentukan Komposisi Optimal Papan Partikel dari Limbah
Kayu”
IPK 3.01

PUBLIKASI
 Testing the Flexural Strength of Particle Board from Wood Waste Using the Taguchi Method

. http://jrmsi.studentjournal.ub.ac.id/index.php/jrmsi/article/view/571

MAULANA ABDUL HAFISH
     Malang, 9 Agustus 1993

Jl. Pisang Kipas No. 63 Kota Malang
085230903338

maulana.hafish@gmail.com

Pengalaman manajerial di perusahaan nasional Indonesia. Mengembangkan strategi operasional perusahaan
dan memperkuat hubungan bisnis. Memberikan inspirasi dan mengarahkan anggota tim menuju performa
terbaik.



PENGALAMAN

OKTOBER 2023 – SEKARANG
OWNER MANAGER, KONSULTAN AKADEMIK “SATU ATAP”

 Mengembangkan dan mengimplementasikan rencana bisnis untuk mencapai tujuan usaha.
 Mengelola tim konsultan akademik, termasuk penugasan, pelatihan, dan evaluasi kinerja.
 Mengawasi kualitas layanan yang diberikan kepada klien dan memastikan kepuasan klien.
 Mengembangkan strategi pemasaran untuk meningkatkan visibilitas dan menarik klien baru.
 Mengelola anggaran dan mengawasi pengeluaran untuk memastikan penggunaan dana yang

efisien.
 Membina hubungan yang kuat dengan klien dan potensial.
 Merekrut, melatih, dan mengembangkan tim untuk memastikan mereka memiliki

keterampilan yang diperlukan.
Berhasil mempertahankan eksistensi usaha dengan meningkatkan pendapatan, produktivitas dan
kepuasan klien melalui strategi pemasaran efektif, pelatihan berkelanjutan, dan kemitraan
strategis.

MARET 2022 – APRIL 2023
BRANCH MANAGER REGIONAL III, PT. PARSAORAN GLOBAL DATATRANS

 Mengembangkan strategi bisnis, rencana tahunan, dan target penjualan berdasarkan analisis.
 Optimalisasi bisnis dan memperluas basis pelanggan.
 Monitoring kegiatan operasional dan persediaan barang.
 Melakukan efisiensi dalam kegiatan opersional.
 Memberikan laporan operasional dan komersial untuk pimpinan.
 Memberikan pelatihan untuk pengembangan kemampuan karyawan.
 Melaksanakan rekrutmen sesuai dengan kebutuhan kantor cabang.

Berhasil ekspansi pelanggan dari berbagai segmentasi serta perluasan infrastrukur jaringan dan
meningkatkan performa karyawan.

SEPTEMBER 2019 – SEPTEMBER 2021
ACCOUNT MANAGER, PT. APLIKANUSA LINTASARTA

 Melaksanakan kegiatan komersial perusahaan.
 Memimpin tim project untuk pengadaan perangkat, pembangunan infrastruktur.
 Membangun kerjasama dengan instansi pemerintah, lembaga pendidikan, dan perusahaan.
 Menyusun strategi pemasaran terkait pelayanan, produk, dan layanan purna jual.
 Menyusun strategi jangka pendek dan jangka panjang.

Memenangkan project untuk pemerintahan kota di Jawa Timur, institusi di bawah Kementerian.

MARET 2018 – AGUSTUS 2019
ACCOUNT MANAGER, PT. DUTAKOM WIBAWA PUTRA

 Menyusun strategi penjualan jasa dan produk.
 Membangun dan menjaga hubungan pelanggan.
 Memantau perkembangan pasar dan informasi pemasaran produk.
 Koordinasi dengan tim dan divisi lain untuk jadwal delivery layanan.

Berhasil menjalankan kembali bisnis dengan ekspansi pelanggan dan infrastruktur jaringan.

APRIL 2017 – FEBRUARI 2018
STAFF MARKETING, PT. TENTREM SEJAHTERA

 Menetapkan rencana penjualan.
 Melakukan kegiatan pemasaran.
 Mediator dalam negosiasi spesifikasi teknis dari engineering, planning, dan manajemen.
 Melaksanakan PDI (Pre Delivery Inspection).



KETRAMPILAN
 Keterampilan Analisis Data
 Pembelajaran Berbasis Proyek
 Pengembangan Kemampuan Berpikir Kritis dan

Kreatif
 Adaptasi dan Fleksibilitas

 Komunikasi Efektif
 Keterampilan Presentasi
 Keterampilan Interpersonal
 Keterampilan Teknologi Pembelajaran

AKTIVITAS
 Workshop regresi linear jamovi (2024)
 Workshop teknik sampling (2024)
 Workshop validitas dan reliabilitas kuesioner (2024)
 Kuliah pakar visiting professor “Green Supply Chain Management” (2023)
 Kuliah pakar visiting professor “Peluang & Tantangan Pengembangan Industri Halal Indonesia” (2023)
 Webinar “Change Management in Society 5.0 : Organizational & Readiness in Human Resource

Perspective” (2023)
 Kuliah pakar visiting professor “Customer Enggagement & Enjoyment pada Online Marketing (2022)
 Narasumber UPTP DISKOP JATIM “Pemanfaatan Jaringan Internet untuk UMKM” (2022)
 Kuliah pakar “Strategi Investasi dan Investment Outlook 2022” (2021)
 Narasumber sales master story PT. Aplikanusa Lintasarta “Poltekkes Kemenkes Malang Project” (2021)
 Narasumber Diskominfo Kota Malang “Optimalisasi Pengelolaan Internet & Wifi” (2020)
 Microsoft Office Desktop Application - TRUST TRAINING PARTNER (2015)



  



  



 



  



  



 



 



 



 


